Vyjadreni k zapisu z jednani stravovaci komise dne 30.4.2026

Rekapitulace podnétl z predchozi schizky.

- bod¢. 1—Dozor na schodisti v Sokolské / v prostorach jidelny

V tomto bodé prosime o moznost soucinnosti s danymi Skolami, které jidelnu navstévuiji, protoze
napf. u 4.ZS Nerudova nemaji nasi zaméstnanci odbornou zptsobilost pro praci s détmi se
specifickymi potfebami. A tedy nemohou garantovat jejich bezpeénost. A nejde v jidelné provadét
dohled jen nad stravniky nékterych skol. Dale pokud dohled vykonava osoba s pedagogickym
vzdélanim, tak je to samoziejmé ve vztahu k zakovi lepsi. Prosime o dalsi jednani v této zaleZitosti.

- bod ¢. 2 — Smlouva o dovazce jidla

Znovu jsem kontaktovala pana auditora a ten pravni zastupce. Jejich nazor je ten, ze Navrh smlouvy
MS Vétrniku je v rozporu s Koncesni smlouvou /hovoii napf. o podstatné zméné smlouvy s ohledem
na zakon o zadavani vefejnych zakazek/. Nevim, jaky nazor by byl pravni kancelare, ktera Koncesni
fizeni administrovala. Nase spolecnost s touto Koncesni smlouvou pred vsemi kontrolnimi organy vidy
prosla a nikdy nikdo nic nenamital. To stejné plati i u nasich odbératel(l, ktefi prosli kontrolami napf.
CSI. Myslim si, Ze ze strany pani inspektorky v MS Vétrniku tfeba §lo jen o “drobné nepochopeni”
smyslu Koncesni smlouvy. MZeme danou pani inspektorku sami kontaktovat a o dané véci pohovofit.

- bod ¢&. 3 - Jidelni¢ek na miru MS

Jidelni listek musime sestavovat predevsim tak, abychom dodrzeli vyZivové normy, naplnéni
spotfebniho kose, pouZiti financnich prostredkid a doporuceni jak ma JL vypadat pfi poétu 1x polévky
a 3x hlavnich jidel denné. Toto vie je predmétem kontroly jidelny. SnaZime se v tomto pfipadé MS
vychazet co nejvice vstfic. Na zakladé jejich pripominek se snazime pracovat jak s JL obéd, tak svacin.
Prosim MS o zaslani jejich aktualnich pfipominek /napft. dne 13.5. je na JL jak ryba, tak lusténiny tak i
sladké/. Tyto ,nejproblematictéjsi“ jidla pro MS /pro jejich dodriovani nafizeni/ se pokusime rozlozit
do jednotlivych dndl. Co se tykd objednavani obédl z MS, tak si samoziejmé& MS mohou objednéavat

v intervalech mésicnich, aby se jim |épe pracovalo s vybérem jidel a tim spojenym dodrzovanim
danych naftizeni. Pokud dostanou JL na 5 tydnU — tedy i na 1 tyden v novém meésici, tak pani Lucii
poslou vybér jen na 4 tydny /mésic/. To neni samoziejmé zadny problém. Mohou zasilat vybér klidné i
jen na 2 tydny. Pokud MS nechtéji Nutellu, tak at ndm za$lou informaci a my ji zru$ime. Za nas i za CSI
s Nutellou neni problém. Ale samoziejmé& MS vyhovime, pokud budou chtit. Rddi od nich p¥ijmeme
néjaké napady na svacinky.

Jednotlivé pripominky, komentare.

4.78 — pani reditelka Machackova

Casto jsou fronty, pomalé odebirani talif(: Fronty jsou z toho dévodu, Ze Usek bilého nadobi véetné
mycky neodpovida kapacité jidelny. Tento problém byl otevien jiz mnohokrat. Re$eni v této fazi neni.
Diky Méstu se jiz pred lety zmodernizoval tento Usek a zlepSilo a zrychlilo se odebirani bilého nadobi.



Cistota jidelny, neumytd podlaha: Jidelna se pravidelné uklizi. Pokud je ¢asovy prostor b&hem vydeje,
tak zaméstnanci nejen pripravi vydej jidel, ale utiraji stoly a prostor napojl. Do této jidelny, jako
jediné, pfichazi stravnici pfimo z venku. To ma urcité vliv na vzhled podlahy. Podlaha se stira kazdy
den pred vydejem. Jeji vétsi uklid — nastrikani specialni chemie/pény, nechani plsobit a nasledné
ryzakem vycisténi se provadi kdykoliv je to mozné. Samoziejmé podlaha jiz neni nova a nejde ji
vycistit tak, jak bychom vsichni chtéli.

Moznost odhlaseni obédl den predem, nebo pred vikendem: Takové odhlasovani je mozné a také se
béZzné realizuje.

Dietni strava: Neni predmétem Koncesni smlouvy. Nikdy se nepodavala.

Nedostatek ovoce a zeleniny: Stravnici maji k dispozici salatovy bar a to v neomezeném mnozstvi.
Salatové bary jsou na viech vydejich.

1.7S — pan Kobr, pan feditel Bednaf

Personal: Znovu opakujeme, Ze si nedovedeme predstavit, Ze by se nase pani kucharky na vydeji
k nékomu mohly chovat nevhodné. Zde bychom potfebovali uvedeni konkrétniho pfipadu /den, o
jakého stravnika se jednalo, co se délo,.../

Hygiena — cizi predméty v jidle: Zde opét prosime o uvedeni konkrétniho pfipadu.

Rada bych uvedla napt. nedavny piipad ze 3.ZS, kdy se jednomu stravnikovi ve fronté, ktery si hral

s kli¢i a rlznymi pFivésky na nich /mél na krku/, roztrhly koralky a rozlétly se jak do vydeje, tak do
salatového baru. Dany vydej byl uzavien a ddno nové jidlo a salatovy bar byl stazen.

Rozumim tomu, Ze pokud stravnik bude mit na talifi napf. vlas ve chvili, kdy mu ho serviruje nase pani
kucharka, tak to je nase chyba. Pokud ale stravnik napft. najde vlas az kdyz si donese jidlo ke stolu a
sedne si, tak opravdu neni mozné, aby se tam dostal tfeba cestou z vydeje? VSichni vime, kolik je
stravnikl v jidelné a jak to kazdy den v jidelné vypada.

Fronty: jiz vyjadieni u 4.ZS. Co se tykd napf. fronty na vydeji, tak pokud “pfijde do jidelny v jeden
okamzik cela skola“, tak se fronty bohuZel budou tvofit. Staci, kdyZ jeden stravnik nema Cip a hleda se
v seznamu. Do toho davame pridavky — ty také “umi zdrZet” frontu. K tomu se snazime vyhovét
pozadavkdm stravnikd: chci bez syru, bez $penatu,... / chdapeme, Ze kdyz dité nema rado napf. Spenat,
a dostalo by ho na talifi, tak nesni celé jidlo/.

2.ZS — pani Kotkovd

Malé porce, nenf rozlisovana velikost A,B,C,D: Vyhlagka o $kolnim stravovani MSMT predepisuje jak
vékové skupiny stravnikd, tak k nim vyZivové normy, vahy potravin a dalsi. Toto vSechno je soucasti
stravovaciho systému a jeho jednotlivych ¢ésti. Pfipadné kontrole jidelny se vse predklada a je
kontrolovano. Chapu, Ze pokud je k obédu maso pripravené jako platek, tak lIze viditelné rozlisit u
vékovych skupin. Pokud je maso pfipraveno na kosticky, tak je horsi vzhledové rozlisit. Dale napf.
vékova kategorie 11-14 let ma na masovy obéd dostat 70g syrové masa. Pfi tepelné Upravé dochazi ke
ztrdtovosti na vaze a vyslednd vaha je mnohem mensi. Samoziejmé nefikdm, Ze nékdy z nasi strany
nemuze dochazet pti vydeji k chybam — Spatné vydana velikost. SnaZzime se je maximalné eliminovat.
Vsem stravnikim ddvame pridavky. Obcas se stane, Ze bylo jiz vydano vice pridavkl, nez se kterymi
jsme pocitali a nékdy uz prosté nemuizeme pfidat. K tomu musime mit az do konce vydeje jidla pro
jesté nevydané obédy.



Potravinova intolerance — chybi diety: Dietni strava neni predmétem Koncesni smlouvy.

Cistota pribor(: Na zacatku vydeje jsou pFibory vidy ¢isté. Jednd se o velké mnoZstvi stravnikd, které
pfibory postupné odebiraji. Nadoby na ptibory se vymyvaji nékolikrat béhem vydejni doby. Vidy o
pauzach. Obcas se stane, Ze néktery stravnik da svij pouZity pribor mezi Cisté. Jsme ve skole a tyto
Zerty je potreba brat s nadhledem a nejdou Uplné eliminovat.

Fronty - moznost 3 front - ,,pipnout si u dvefi”: Asi by to Slo. Ale jidelna a vydej je kompletné nové
postaven. A to i se stravovacim systémem. Projektova dokumentace byla schvalena statni spravou,
systém vydeje jidel byl posléze zkontrolovan KHS a schvélen v souladu se statni spravou. Do toho je
potfeba pocitat s tim, Ze nejde “jen” o fazeni do tri front a o prichazejici tfi fronty k vydeji. Tyto fronty
také musi od ného odejit tak, aby se nekfiZily v cestach. Za mé by muselo dojit k dpravdam ato i

u objednavkového systému. Zfidit informacni misto na objednané MENU / napf. néjaka obrazovka
umisténa nékde pfi stupu do jidelny, dalsi snimac na vydeji a dalsi. Aktudlné na terminalu u dvefi by
toto bylo asi ¢asové pro stravniky nemozné. Termindl je urcen pro obsluhu stravovacich kont a ne pro
rychlou informaci o aktualnim MENU. Toto je otazka na IT nebo pfimo na dodavatele systému.

Brambory a ryZe — Casto rozvarené nebo nedovarené: Samoziejmé se mohlo nékdy stat, Zze néjaka
brambora mohla byt mékéi nebo tvrdsi. Co se tyka ryze, tak se mohlo stat také, ale ryzi bereme
italskou parboiled ze zlaté fady. Ja jsem zatim nezaznamenala, Ze by tato ryZe byla kdy rozvafena. Tady
bych potifebovala opét presnou informaci kdy — den, jidlo. Za mé vyraz “Casto” neni “pravdivy”“.

Teplota jidla po 6. vyucovaci hodiné: Vzhledem k tomu, Ze pfimo pan Rozanek je ve Vasi Skole
pomérné casto pfitomen vydeji jidel a osobné i jidla vydavd, zaméfi se na to.

Teply ndpoj k palacinkam atd.: Dékujeme za podnét.

3.ZS — pan Dudek

Stiznosti na malé porce: Vyhladka o $kolnim stravovani MSMT predepisuje jak vékové skupiny
stravnikd, tak k nim vyZivové normy, vahy potravin a dalsi. Toto vSechno je soucasti stravovaciho
systému a jeho jednotlivych ¢asti. Pfipadné kontrole jidelny se vse predklada a je kontrolovano. Vsem
stravnikim ddvame pridavky. Obcas se stane, Ze bylo jiz vydano vice pfidavki, nez se kterymi jsme
pocitali a nékdy uz prosté nemuzZeme pfidat. K tomu musime mit az do konce vydeje jidla pro jesté
nevydané obédy.

Vice sladkého jidla: Rozumim to, ale ¢etnost sladkych jidel opét podléha Vyhlasce a Skolnim stravovani
MSMT. Radi bychom vyhovéli, ale jiZ ted je pocet nabizenych sladkych jidel na hranici Unosnosti.

MS Zahradka — pani Solcova /vyjadieni vloZeno z ji7 zaslaného mailu pani Solcové/

Skoro kazdy den posledni mésic plesniva zelenina — pani Haviarova to vi — vZdy to hned resi — posila
nahrady, ale vétsinou jsou to mrkve, a to uz déti nechtéji: Pani Lucie zaznamenala v mésici dubnu jen
jednu zéleZitost, a to s paprikami. Obratem je vyménila. Papriky plesnivé nebyly. Tuto reklamaci jsme
nepovazovali za opravnénou.



Malé porce pro dospélé i déti — kdyzZ bylo malo bramborové kase — pani Haviarova dovezla: Nejdfive
zacnu se situaci s bramborovou kasi. Vy nebo Vase kolegyné volala pani Lucii s tim, Ze mate malo
bramborové kase. Pani Lucie zélezitost ihned fesit na kuchyni /telefon zapnuty/, kde zjistila, Ze pocty
sedi a dle vyjadreni pani kucharky bylo vydano spravné.

Zeptala se Vas nebo Vasi kolegyné, kolik tedy mate kase - o kolik VAm nesedi jeji vaha a bylo ji feceno,
Ze nemate takovou vahu, na které byste si to zvazili — Ze nevite kolik kase mate. Pani Lucie fekla, Ze to
tedy ted nevyresite a poslala hned dal$i bramborovou kasi, abyste byli spokojeni.

Pokud jste si bramborou kasi nezvazili, tak nemUze tvrdit, Ze jste ji dostali malo. Toto tvrzeni nemate
nijak podloZené. Jedna se o vasi domnénku, nikoli prokazatelnou skute¢nost. k tomu jste tuto
zdlezitost uvedla pred Stravovaci komisi a je uvedena v jejim zapise tak, ze jsme Vam dodali malo
bramborové kase — Ze $lo o nase pochybeni. Dale vidim problém v tom, Ze si dle informaci od nasich
fidi¢a vibec neprebirate/nekontrolujete dodavky stravy.

K malym porcim pro dospélé i déti. Velikosti jednotlivych porci je stanovena ,Vyhlaskou o Skolnim
stravovani“ a jejimi vyZzivovymi normami MSMT. Tyto normy jsou uvedeny ve stravovacim systému u
kazdého stravnika nebo odbératele a u kazdé jeho vékové skupiny. Nastaveni jsem aktualné provéfila
a je v poradku — chyby ve vypoctech tam nejsou. Z toho poté systém generuje veskeré uzavérky

v systému skladu a podklady pro CSI /plnéni spotiebniho ko3e, hospodafeni s penézi za stravné.../.
Pani Lucie z vasi strany zatim nezaznamenala, Ze byste poZadovali napf. vétsi mnoZstvi ryZze nebo
jinych pfiloh tak, jak to ma napt. MS Vétrnik. Dale vdm /nejen vam, ale véem nasim odbératel@im/ pani
Lucie kaZzdy den normuje jidla navic — jedna se o porce navic/na pridani — které se vdm samozfejmé
finanéné nezapoditavaji. U vds to na jednu tfidu vychazi min. na 4x plnohodnotné porce. Pro dospélé
mate samoziejmé navic také.

KdyZ jsou banany, tak vychazi 7 banant na tridu, 1 paprika na 8-10 déti: | u ovoce a zeleniny ke
svacinam plati to, Ze jejich velikost/gramaz je stanovena ,Vyhlaskou o skolnim stravovani“ a jejimi
vyzivovymi normami MSMT. Po¢ita se vaha na jednoho stravnika krat pocet stravnik(l. Musi se po¢itat
vahové, protoZe jednou pfijde napf. jablko, které vazi 120 gramd, jindy prijde o vaze 200gram a jindy
zase o vaze 250gramu. Tak je to u vSeho. Ale rozumim tomu, Ze ze strany rodic¢li mate “velky tlak“. A
také chapu vase pfipominky. Proto jsem si objednala IT na systém skladu. Provede finan¢ni bilanci
svacin a pitného reZzimu, pfipadné je upravime tak, abychom zvysili gramaz ovoce a zeleniny. Chtéla
bych mit hotovo do konce mésice kvétna.

Co se tyka zeleniny, tak bohuZzel neni moc druhd, co stravnici jedi a co Ize koupit: rajcata, papriky,
kapie, salatové okurky, fedkvicky /kdyz moc nepali/, fedkev bila, mrkev, ledovy salat.

Jidla jsou v pfilis velkych gastronadobdch — je to tézké a tézko se to rozdéluje pro jednotlivé vydeje:
Od roku 2018 rozdélujeme dle vaseho pozadavku. Rozdélujeme po tfidach. Néktera jidla — napr. kufeci
stripsy nebo kfehké platky masa a dalsi... posildame na plechu, protoZe toto jidlo by se poloZené na
sobé rozpadlo / poskodilo. Kazdé jidlo je jiné, roli v tom také hraje pocet stravnikd.

Samoziejmé chceme, abyste byli spokojeni, a proto Vas prosim o pomoc z vasi strany.

A to hlavné — prebirejte si dodavky stravy, pripadné reklamace feste ihned /na pozdéjsi reklamace
nejsme schopni Uplné reagovat/.

Pokud nastane problém, tak mé prosim ihned informujte a to pisemné — mailem a to na
a.obratilova@arter.cz v kopii také zaslete na pani Lucii.



mailto:a.obratilova@arter.cz

MS Vétrnik — pani Poustkovd, pani Fialova

Pochvala — po stiznosti na cizi predméty v jidle — doslo k ndpravé: Po osobnim jedndani v MS byla
donastavena spoluprace. Poprosili jsme MS, aby si od pana Fidi¢e ptebirala doddvanou stravu /do té
doby tak nebylo/ a pripadné véci resili hned na misté nebo obratem. Od té doby pani Lucie
nezaznamenala ze strany MS 7adnou reklamaci na “$patnou zeleninu nebo ovoce”. Snad jen jednou
byly vyménény salatové okurky, protoze se MS zdaly mékéi.

Dotaznik — zaméstnanci / minusy:

Nedostatek salatl, kompotl, zeleniny, ovoce (saladt 1x od zacatku roku) — zaméstnanci: Toto je nase
pochybeni, které nastalo diky nové nastavenému systému saldtovych bar( na vsech vydejich.
Napravime. Timto se velice omlouvdme — mrzi nas to.

Malé porce — zaméstnanci: Tady nemohu souhlasit, protoZe je nastaveno stejné, jako v MS Zahradka a
MS KuFi. Pani Lucie kazdy den normuje jidla navic — jedna se o porce navic/na pfidani — které se vam
samoziejmé finan¢né nezapoditavaji. Timto Vas prosim o konkrétni informace, pokud byste méli
nékdy dojem, Ze mate “malé porce”. Prosim Vas v takovém pfipadé o informaci hned — pfi dodavce,
abych mohla s pani Lucii ihned provéfit a zkontrolovat.

Zahustovani: Stale snizujeme, pouzivame napf. méné % smetanu.

Méneé soli: SnaZzime se neustale minimalizovat. Jeji vysi kontrolujeme certifikovanym pfistrojem, ktery
jsme jiz pred lety zakoupili na doporuceni KHS.

Méné polotovar(: Napfiklad u rybich prstl — ano, ty bereme jiZz hotové a to od vyrobce Nowaco. Tady
mame totiz vidy jistotu garance kvality i certifikat(. Jedna se o velmi oblibené jidlo u stravnik( — kde
znamy tvar rybich prstd prosté funguje. To je stejné, jako u Svédskych masovych kuli¢ek. Je jen jeden
original a to ten, ktery nabizi Ikea. A pfesné ty stejné kupujeme my. Samozrejmé pouzivani polotovar(
podléha také kontrolam €SI jidelny. Napt. veskeré pomazanky na svaciny si vyrabime sami. Pe¢eme si
sami.

Dotaznik — rodi¢e / minusy:

Malo ovoce a zeleniny, radi by védéli, jaky druh ovoce je v jednotlivych dnech: Prosim - stejné, jako ve
vyjadreni v MS Zahradka. Co se tyka uvedeného druhu ovoce. Rozumim tomu, jen nevim jak to
udélat, kdyz JL svacin jsou min. na 4x tydny pfedem a objednavky a dodavky zeleniny se fesi
nékolikrat tydné s tim, Ze zaleZi na informaci dodavatele co mu pfiSlo v noci zboZi a v jaké kvalité. Ale
pokusime se vyhovét tomuto pozadavku.

Malo ryb / mélo masa: Vybér MENU z nadeho zakladniho JL je na MS. JenZe MS si musi vybirat jidla
tak, aby splnila stejna natizeni jako my pro pfipadnou kontrolu CSI - pInéni spotfebniho kose, vyZivové
normy, doporuceni.

Nutella nevhodna: Pokud ji MS nechté&ji Nutellu, tak at ndm zaglou informaci a my ji zru$ime. Za nas i
za CSI s Nutellou nenfi problém. Ale samoziejmé MS vyhovime, pokud budou chtit. Radi od nich
pfijmeme néjaké napady na svacinky.

MozZnost odhlasovani obédl — brzy rano ten den: Radi bychom vyhovéli, ale nedovedu si to nyni
predstavit. Nejde jen o obédy, ale jde i o svaciny. Ridi¢i ndm vyjizdi v 7.00 hodin s ranni svacinou.
Pekafi prijizdi kazdy den v 5.00 rano. Pevné pocty se davaji na kuchyn jiz predchazejici den.

Odpoledni svaciny — moznost polodenniho stravovani — spora pro rodice: Slo by to, pokud pevné
pocty odpolednich svacin MS zasle den predem do 13.00 hodin.



DPS — pani Zavodska

Moc dékujeme.

V Ri¢anech dne 15.5.2026
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