Nalezitosti elektronického podani:

o Elektronické podani musi byt opatfeno zaru€¢enym elektronickym podpisem.
V pfipadé, Ze elektronické podani nebude obsahovat zaru¢eny elektronicky
podpis, nebude elektronickou podatelnou pfijato (pro béZnou komunikaci s
Méstskym Gfadem v Rianech mlzete pouzit e-mail podatelna@ricany.cz).

e Z podani musi byt zfejma adresa elektronické posty odesilatele.

e Technické parametry pfijimanych datovych zprav:

format *.txt (prosty text)

format *.htm, *.html (hypertextovy dokument)

format *.rtf (rich text format)

format *.doc (soubory softwarového produktu Microsoft Word)
format *.xIs (soubory softwarového produktu Microsoft Excel)
format *.jpg, *.tif, *.gif (graficky format)

format *.pdf (soubory softwarového produktu Adobe Acrobat)

Datové zpravy jsou pfijimany pfipadné i v dalSich formatech kompatibilnich s
MS Office 2000 a vySSimi.
Datové zpravy jsou elektronickou podatelnou pfijimany pouze do max. celkové
velikosti datové zpravy 4MB.

o Datové zpravy na technickych nosiCich nepfijimame.

Pravidla potvrzovani doruceni datovych zprav:

Doruceni datové zpravy se odesilateli potvrzuje, pokud je mozné z pfijaté datové
zpravy zjistit elektronickou adresu odesilatele. Soucasti zpravy o potvrzeni je:

e datum a Cas, kdy byla datova zprava doru€ena
e evidencni Cislo datové zpravy pfidélené elektronickou podatelnou
e zaruCeny elektronicky podpis opravnéného zaméstnance méstského uradu

Vzorova zprava o potvrzeni doruceni datové zpravy: ,Vas dopis ze dne dd.mm.rrrr
byl prijat dne dd.mm.rrrr hh:mm:ss pod evidenénim Cislem x/rrrr.”

Pokud neobdrzite zpravu o potvrzeni doru€eni datové zpravy, vase podani nebylo
doruceno.

Postup v pripadé zjisténi vyskytu skodlivého kédu u prijaté datové zpravy:

Datova zprava, u které byl zjiStén Skodlivy kéd (ve smyslu § 2, odst. 2 vyhlasky €.
496/2004 Sb.), neni zpracovavana. Pokud z pfijaté datové zpravy Ize zjistit
elektronickou adresu odesilatele, je na tuto adresu zaslan informativni email se
zpravou, ze doruCena zprava obsahovala virus, a proto neni povazovana za fadné
dorucenou.
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